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CODIGO DE BOA CONDUTA PARA A PREVENGAO E COMBATE AO ASSEDIO
NO TRABALHO NO MUNICIPIO DE ARGANIL

Preambulo

A Carta Social Europeia, no seu artigo 26.2, reconhece a todos os trabalhadores o direito a
dignidade no trabalho, promovendo a sua sensibilizacdo, a informacdo e a prevencao em
matéria de assédio moral e/ou sexual no trabalho, prevendo as medidas adequadas para
proteger os trabalhadores contra tais comportamentos, atos condenaveis ou explicitamente

hostis e ofensivos dirigidos reiteradamente contra qualquer trabalhador.

A publicacdo daLei n? 73/2017,de 16 de agosto, na sua atual redacdo, reforca o quadro
legislativo para a prevengdo e combate a praticas de assédio no trabalho, dirigido a entidades
empregadoras publicas e privadas, e estabelecendo a obrigatoriedade da adogdo de cddigos de
boa conduta para a prevencdo e combate ao assédio no trabalho, bem como da instauragdo e
procedimentos disciplinares sempre que existam situa¢des que indiciem assédio moral e/ou

sexual.

O Municipio de Arganil perspetiva o desenvolvimento da sua politica de recursos humanos de
forma humanizada e transparente, promovendo um ambiente organizacional seguro, saudavel
e colaborante, condi¢des que requerem o empenho ativo de todos os seus representantes,

dirigentes e trabalhadores.

Considerando o anterior, através de medidas de promogdo da segurancga e da saude no trabalho,
que visam o bem-estar individual e coletivo, a Autarquia procura fomentar o respeito pela
dignidade e liberdade dos trabalhadores pugnando pela aplicagao dos principios fundamentais
da equidade, cooperacdo, responsabilidade, inclusdo e valorizagdo profissionais e prevenindo

comportamentos indesejaveis passiveis de criar clima intimidatério, hostil ou humilhante.

Atendendo aos fundamentos anteriores, em cumprimento da alinea k) do n.2 1 do artigo 71.2
da Lei Geral do Trabalho em Func¢&es Publicas, aprovada em anexo a Lei n? 35/2014, de 20 de
junho, na sua atual redac¢do, o Municipio de Arganil adota o seguinte Cédigo de Boa Conduta
para a Prevencdo e Combate ao Assédio no Trabalho, aprovado pela Camara Municipal na sua
reunido ordinaria de 27 de agosto de 2024, sob proposta do Presidente da Camara Municipal,
nos termos da alinea a) do n? 2 do artigo 352 do Anexo | a Lei 75/2013, de 12 de setembro, na

sua atual redacdo.
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CAPITULO |

Do Assédio

Artigo 1.2
Lei habilitante
O Cddigo de Boa Conduta para a Prevengado e Combate ao Assédio no Trabalho do Municipio
de Arganil (adiante Cddigo) é elaborado em cumprimento da Lei Geral do Trabalho em Func¢Ges
Publicas, aprovada em anexo a Lei n? 35/2014, de 20 de Junho na atual redagdo (adiante LTFP),
com respeito pelo Cddigo do Trabalho, aprovado pela Lei n2 7/2009, de 12 de Fevereiro (adiante
CT), e aprovado nos termos do disposto no artigo 241.2 da Constituicdo da Republica Portuguesa
e da alinea k) do n? 1 do artigo 33.2 do Anexo | a Lei 75/2013, de 12 de setembro, na sua atual

redacdo.

Artigo 2.2
Objeto
No ambito da politica de segurancga e saude no trabalho, o Cddigo estabelece os principios a
cumprir nas atividades laborais desenvolvidas no Municipio de Arganil, constituindo um
instrumento regulador da prevencdo, identificacdo, eliminacdo e punicdo de situagOes e
comportamentos suscetiveis de consubstanciar assédio no trabalho, visando:

a) Reforgar as medidas de igualdade no Municipio;

b) Estabelecer as medidas preventivas da ocorréncia de praticas de assédio e/ou
discriminacdo e, caso estas acontecam, garantir a aplicacdo de procedimentos adequados para
responsabilizar os autores e prevenir a sua reincidéncia;

c) Contribuir para que o local de trabalho seja reconhecido como um exemplo de
integridade, responsabilidade e rigor, salvaguardando a integridade moral dos trabalhadores e

assegurar o seu direito a condi¢des de trabalho que respeitam a sua dignidade individual.

Artigo 3.2
Ambito
1 -0 Cddigo aplica-se:
a) Aos trabalhadores e titulares de cargos dirigentes do Municipio de Arganil,

independentemente do vinculo de emprego publico a que se encontrem sujeitos, ficando
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igualmente abrangidos todos aqueles que prestem servigo na Autarquia a titulo permanente ou
ocasional, designadamente ao abrigo de prestacao de servicos, estdgios, formagcdes em contexto
de trabalho, medidas de apoio ao emprego e/ou protocolos com outras entidades;

b) Aos membros dos érgados autarquicos e de gabinetes de apoio, durante o cumprimento
dos seus mandatos;

c) As pessoas singulares ou coletivas que mantenham relagdes profissionais, comerciais
ou outras de parceria, com o Municipio de Arganil, ainda que tempordrias;

d) As rela¢des laborais, dentro do periodo normal e horario de trabalho ou fora dele,
presencialmente ou através de tecnologias de informacdo e comunica¢do, nomeadamente, em
regime de prestacdo de teletrabalho, assim como em viagens de trabalho/formag&o ou outras,
em representacdo do Municipio.

2 — Os destinatarios ora identificados, na sua relagdo com a Autarquia, obrigam-se a assumir
e reconhecer como préprios, sem a necessidade de consentimento expresso, os valores e

principios reconhecidos no presente Cédigo.

Artigo 4.2
Principios gerais

1 - No exercicio das suas competéncias e atribuicbes, os intervenientes a rogo do Municipio
de Arganil devem atuar no sentido da prossecucdo dos interesses do mesmo e em conformidade
com o presente Cadigo, respeitando os principios de ndo discriminacdo e de combate ao assédio
no trabalho, designadamente ndo adotando comportamentos discriminatdrios em relagdo aos
demais trabalhadores ou terceiros, sejam ou ndo destinatarios dos servicos e das atividades do
Municipio de Arganil, com base na ascendéncia, sexo, origem étnica ou cor, identidade de
género, idade, estado civil, situagdo familiar, situacdo econdmica, instrucdo, origem ou condicdo
social, patrimdénio genético, capacidade de trabalho reduzida, doenga crdnica, incapacidade
fisica, orientagcdo sexual, nacionalidade, territério de origem, lingua, religido, convic¢Oes
politicas ou ideoldgicas e filiagdo sindical.

2 - Os abrangidos pelo presente Cédigo devem, na sua conduta interpessoal, promover a
existéncia de relagdes cordiais e sauddveis, designadamente adotando os seguintes
comportamentos:

a) Fomentar o respeito pelo préoximo, a disponibilidade para o outro, a partilha de

informacdo, o espirito de equipa e de pertenca ao Municipio de Arganil;
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b) Agir com cortesia, bom senso e autodominio na resolugdo das situacdes que se lhes
apresentem em contexto profissional.

3 - Ostrabalhadores com fungdes dirigentes devem, no ambito da respetiva unidade organica
qgue dirigem e nas relagdes com outras instituicdes, desenvolver e motivar nos seus
trabalhadores uma cultura de respeito, estimulando o didlogo, o espirito de equipa, a
colaboracdo e a partilha.

4 — Os envolvidos em eventual processo de assédio deverdo ser tratados de igual forma
independentemente da carreira, categoria, unidade organica onde exercam func¢des e posicao
hierarquica que ocupem na estrutura organizacional.

5 - O Municipio assume uma politica de ndo consentimento a prdtica de assédio e

discriminacdo no trabalho.

Artigo 5.2
Compromisso

1 - Os abrangidos pelo ambito de aplicacdo deste Cédigo devem beneficiar de um ambiente
de trabalho salutar e de relagdes promotoras do seu desenvolvimento profissional e pessoal,
livre de assédio moral e/ou sexual, discriminagdo e de eventuais retalia¢des.

2 - O assédio moral e/ou sexual, bem como qualquer ato de discriminagdo, prejudica as
relages de trabalho, sendo contrario aos principios e politicas do Municipio e, como tal, ndo é
tolerado.

3 - O incumprimento dos principios e injungées constantes do presente Cédigo fica sujeito as

sancdes legalmente previstas.

Artigo 6.2
Definicoes
1 - Para efeitos de aplicagao do presente Cédigo, considera-se:

a) Assédio - todo o comportamento indesejado, sob forma verbal, ndo verbal ou fisica,
praticado aquando do acesso ao trabalho, no préprio trabalho ou formacao profissional, com o
objetivo ou o efeito de perturbar ou constranger a pessoa, afetar a sua dignidade ou de |he criar
um ambiente intimidativo, hostil, degradante, humilhante ou desestabilizador;

b) Assédio moral - o comportamento indesejado percecionado como abusivo, praticado
de forma persistente e reiterada, podendo consistir num ataque verbal de conteludo ofensivo

ou humilhante, ou em atos subtis que poderdo abranger violéncia fisica e/ou psicolégica; tendo
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como objetivo diminuir a autoestima da(s) pessoa(s) alvo e, em ultima instancia, por em causa
a sua ligagdo ao local de trabalho. As vitimas sdo envolvidas em situagdes perante as quais tém
dificuldade em defender-se.

c) Assédio sexual - o comportamento indesejado de carater sexual, sob forma verbal, ndo-
verbal ou fisica, percecionado como abusivo, com o objetivo ou o efeito referido na alinea a);

d) Comportamento indesejado - qualquer gesto, palavra, ato, que podera incluir, a titulo
de exemplo, convite de teor sexual, envio de mensagens, e-mails, telefonemas e tentativas de
contacto fisico constrangedor;

e) Conflito laboral - o comportamento e/ou atitude que, independentemente do mal-
estar que possa causar ou da infragdo que possa representar (disciplinar, penal ou laboral), seja
praticado sem a intencdo ou o efeito de afetar a dignidade da pessoa ou de criar um ambiente
intimidativo, hostil, degradante ou humilhante.

2 - Para efeitos de aplicacdo do presente CAdigo, a utilizacdo da expressao «assédio» abrange

a sua pratica sob toda e qualquer forma.

Artigo 7.2
Situagdes potenciadoras de assédio
1 — Consideram-se situagdes potenciadoras de assédio:
a) A cultura organizacional que ndo sancione comportamentos intimidatdrios;
b) Transformacdes subitas na organizacdo da Autarquia;
c) Inseguranga no emprego;
d) Relagbes insatisfatérias entre os trabalhadores em geral, assim como entre os
trabalhadores e os dirigentes diretos e indiretos;
e) Exigéncias excessivas e injustificaveis de trabalho;
f) Conflito ao nivel das funcGes desempenhadas;
g) Comportamentos discriminatorios e intoleraveis;
h) Problemas interpessoais e comportamentos aditivos.
2 - SituagGes particulares, ainda que ndo se considerem assédio, podem constituir crime,
devendo ser tratadas no dmbito penal e/ou disciplinar.
3 - Ndo constitui assédio moral:
a) O conflito laboral isolado ou pontual;
b) As agressGes pontuais, quer fisicas quer verbais, as quais podem constituir crime, mas

nao serdo consideradas assédio por ndo possuirem um carater reiterado;
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c) O legitimo exercicio do poder hierarquico disciplinar;
d) As decisdes relativas a organizacdo do trabalho, desde que conformes com o contrato
de trabalho e com a legisla¢do laboral em vigor;
e) A pressdo ocasional inerente ao exercicio de cargos de alta responsabilidade;
4 - N3o constitui assédio sexual:
a) A livre aproximacdo romantica, que ndo seja indesejada, entre as pessoas a quem este
Cddigo se aplique;

b) Os elogios corteses ocasionais.

Artigo 8.2
ProibicGes
1 - E proibida qualquer pratica de assédio no desempenho de quaisquer atividades no
Municipio de Arganil.
2 - E expressamente proibido, no desempenho de atividades, e imediatamente apds o inicio
e término daquelas, nas imediacdes ou nas instalagdes, utilizar material propriedade do
Municipio (designadamente ferramentas ou meios informaticos ou outros), para:
a) Utilizar ou divulgar literatura, calendarios posters ou outros com contetdos de
natureza sexual, bem como quaisquer objetos de natureza sexual;
b) Aceder a paginas eletrdnicas de conteuddos pornograficos;
c) Utilizar o correio eletrdnico profissional para envio de mensagens com conteudos de

natureza sexual ou pessoal.

Artigo 9.2
Autores e Vitimas
1 — Considera-se que o assédio no trabalho pode ser:
a) Vertical descendente, quando praticado por superior hierarquico sobre subordinado;
b) Vertical ascendente, quando praticado por subordinado sobre superior hierarquico;
c) Horizontal, quando praticado entre colegas de trabalho;
d) Outro, quando praticado por ou sobre terceiros.
2 — Constituem-se vitimas de assédio quer os inferiores hierarquicos do/a assediante, quer
os superiores hierdrquicos do/a assediante, bem como qualquer pessoa que seja destinataria da

pratica de um ato de assédio.
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CAPITULO Il
Procedimento interno
Artigo 10.2
Denuncia

1-Qualquer pessoa abrangida por este Cédigo, que se considere alvo de assédio no trabalho,
deve reportar a situacdo ao seu superior hierdrquico imediato ou, caso o assediador seja o
superior hierdrquico imediato, diretamente ao Presidente da Camara Municipal.

2 — A denuncia poderd ainda ser apresentada ao responsavel pela dentncia do assédio da
Autarquia, ou na sua auséncia ou impedimento, ao seu substituto, designados por despacho do
Presidente da Camara Municipal.

3 - Qualquer pessoa que tenha conhecimento de praticas suscetiveis de indiciar situacées de
assédio deve denuncia-las a qualquer uma das pessoas referidas nos numeros anteriores,
devendo prestar colaboracdo no processo disciplinar e em eventuais processos de outra
natureza que venham a ter lugar.

4 - As situagdes e os comportamentos suscetiveis de serem considerados assédio praticados
por terceiros que nao sejam trabalhadores do Municipio devem ser objeto de queixa, a efetuar
pela Autarquia, pela vitima ou por qualquer outra pessoa que delas tenha conhecimento, junto
das autoridades policiais, da Inspe¢do-Geral de Finangas e/ou da Autoridade para as Condicoes

de Trabalho.

Artigo 11.2
Comunicacdo da Denuncia

1 - A denlncia ou participacdo deve ser o mais detalhada possivel, contendo uma descricdo
precisa dos factos constitutivos ou suscetiveis de consubstanciar a pratica de assédio,
nomeadamente quanto as circunstancias, hora e local dos mesmos, identidade da vitima, do
assediador, bem como, se for possivel, dos meios de prova testemunhal, documental ou pericial,
eventualmente existentes.

2 - A denuncia, participa¢do ou queixa é reduzida a escrito e caso exista dificuldade na sua
apresentagao por esta forma, deve o responsavel pela denuncia do assédio designado adjuvar
ou reduzir os factos a forma em causa.

3 — Ao responsavel pela denuncia, ou seu substituto, compete a rececdo e encaminhamento

das queixas de assédio, obedecendo ao presente Cadigo.

Cddigo de Boa Conduta para a Prevengdo e Combate ao Assédio no Trabalho



.

Municipio

4 - O Municipio de Arganil, a Inspecdo Geral de Financas e a Autoridade das Condicdes de
Trabalho disponibilizam, em cumprimento de legislacdo, canais de denuncia nas suas paginas

eletrdnicas, a saber, assedio@cm-arganil.pt; LTFP.art4@igf.gov.pt e assedio@act.gov.pt,

respetivamente.
5 — As denuncias poderdo ser ainda comunicadas através de qualquer meio de contacto com

a Autarquia.

Artigo 12.2
Regime de Protecdo e Confidencialidade

1 - As pessoas que apresentem queixa ou denuncia de situa¢des de assédio sdo protegidas
pela Autarquia em relacdo a todo o tipo de formas de retaliacdo ou tentativas de retaliacdo, ndo
podendo ser prejudicadas ou sancionadas disciplinarmente, sendo o seu anonimato assegurado
dentro dos limites impostos pela lei.

2 - As situacbes de retaliacdo estdo, assim como o assédio, sujeitas a procedimento
disciplinar.

3 - A informagdo transmitida é considerada confidencial e tratada com especial sigilo,
diligéncia e zelo.

4 - E assegurada a confidencialidade do procedimento, quanto ao/a denunciante, ao
denunciado/a, ao teor da denuncia, meios de prova testemunhal, documental ou pericial,
abrangendo as diligéncias realizadas ou a realizar, pelo que todos os intervenientes devem agir
com o sigilo necessario para proteger a dignidade e a privacidade de cada um, ndo devendo ser
divulgada qualquer informacdo, procurando garantir-se a isencdo, a igualdade e a transparéncia
de todo o procedimento a todas as pessoas envolvidas.

5 - E igualmente assegurada absoluta confidencialidade relativamente a todos os dados
pessoais recolhidos, que serdao usados exclusivamente no ambito das atribui¢des e finalidades
previstas no presente Cddigo.

6 — O/A denunciante e as testemunhas por si indicadas que comuniquem ou impecam atos
de assédio, ndo podem ser sancionados disciplinarmente, com base em declara¢des ou factos
constantes dos autos de processo, judicial ou contraordenacional, desencadeado por assédio no
trabalho até decisdo final transitada em julgado, sem prejuizo do exercicio do direito ao

contraditdrio, a menos que atuem com intencdo de fazer uma acusacdo falsa.
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Artigo 13.2
Procedimentos e Sancdes

1 — O Municipio de Arganil instaura procedimento disciplinar, nos termos da LTFP, sempre
qgue tiver conhecimento de alegadas situacdes de atos ou comportamentos suscetiveis de
indiciar praticas de assédio no trabalho, quando levados a cabo por trabalhadores.

2 — O Presidente da Camara Municipal deve proceder a instauracdo do procedimento
disciplinar referido no nimero anterior, a considerar com urgéncia e a tratar com celeridade, no
prazo maximo de quinze dias Uteis apds o conhecimento da denuncia de assédio e designar
instrutor com o perfil adequado no respeito das normas do presente Cédigo, com conhecimento
sobre o Estatuto Disciplinar e, preferencialmente, também com formacdo profissional na area
do assédio e do regime geral de protecdo de dados pessoais.

3 - A pratica de assédio é sancionada nos termos do Estatuto Disciplinar constante da LTFP e
nos termos do Cédigo do Trabalho, caso estejam em causa, respetivamente, trabalhadores com
vinculo de emprego publico ou sem, sem prejuizo das san¢des que possam ser aplicadas pelas
autoridades judiciais, que podem incluir o direito de reparacao a vitima.

4 - Quando os atos ou comportamentos suscetiveis de indiciar praticas de assédio no trabalho
sejam imputados a estagidrios, trabalhadores com medidas de apoio ao emprego e outros, o
Municipio de Arganil instaura um processo de averiguacdes tendente ao apuramento dos factos,
podendo os respetivos contratos, ou demais instrumentos juridicos que os vinculem a
Autarquia, cessar com fundamento na violagdo grave dos deveres a que se encontram
obrigados, nomeadamente, pela violacdo do compromisso assumido de ndo tolerancia ao
assédio.

5 - Quando os atos ou comportamentos suscetiveis de indiciar praticas de assédio no trabalho
sejam imputados a prestadores ou fornecedores de bens ou servicos ou trabalhadores de
empresas prestadoras ou fornecedoras de servigos, o Municipio de Arganil deverd instaurar um
processo de averiguagdes tendente ao apuramento dos factos, podendo o contrato cessar com
fundamento em justa causa, pela violagdo do compromisso assumido de ndo tolerancia ao
assédio, sem prejuizo do cumprimento do regime legal aplicavel a relagdo entre as partes.

6 — Nas situagbes previstas nos nimeros anteriores, caso haja indicios de assédio, a Autarquia
remete a denuncia e factos apurados as autoridades policiais.

7 — A pratica de atos de retaliacdo ou reincidéncia considerados de assédio é sujeito as

disposicGes anteriores, incluindo quando se conclua que a queixa ou denuncia é infundada ou
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dolosamente apresentada no intuito de prejudicar outrem, ou ainda que contenha matéria

difamatoria.

CAPITULO IlI

Prevencdo do assédio

Artigo 14.2
Medidas Preventivas
O Municipio de Arganil, mediante a iniciativa e/ou aprova¢do do dirigente maximo do
servico, desenvolve a implementacdo de a¢des concretas de prevencdo do assédio no trabalho,
nomeadamente:

a) Consulta regularmente os trabalhadores e os dirigentes sobre os riscos psicossociais no
trabalho;

b) Integra a prevencdo e o combate ao assédio e/ou violéncia no trabalho no ambito da
politica de seguranca e saude no trabalho;

c) Verifica o funcionamento de mecanismos internos de comunicagdo de irregularidades,
assegurando que os mesmos observam as normas legais, designadamente em matéria de
confidencialidade, do processo de tratamento da informacdo e da existéncia de represalias
sobre os denunciantes/participantes;

d) Concebe e implementa um plano de formacgdo especifico que foque a prevengdo do
assédio e a promocgdo da igualdade de género;

e) Desenvolve uma estratégia de informacao e divulgacdo especifica relativa a prevencao
do assédio;

f) Assegura a divulgacdo, na organizacdo municipal, do presente Cddigo e de eventuais
campanhas sobre o combate ao assédio;

g) Audita preventiva e ocasionalmente os sistemas de comunicagdo, informagdo e
ferramentas tecnoldgicas que se considerem suspeitos ou suscetiveis de utilizagdo para praticas
de assédio;

h) Disponibiliza o aconselhamento e a assisténcia que as potenciais vitimas de assédio
e/ou violéncia possam solicitar ou carecer;

i) Implementa outras medidas que se revelem adequadas e que visem atingir os principios

e compromisso constantes deste Cédigo.
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CAPITULO IV

Disposicdes finais

Artigo 15.2
Remissao
Em tudo que ndo esteja previsto no presente Codigo, aplicar-se-ao as disposi¢cdes constantes

na LTFP, na Lei n27/2009, de 12 de fevereiro, na sua atual redac¢do, e demais legislacdo vigente.

Artigo 16.2
Revisao
O presente Cddigo sera revisto quando se verifiqguem factos supervenientes e de especial

importancia nesta matéria ou alteracoes legislativas que justifiquem a sua revisao.

Artigo 17.2
Publicitacdo ou divulgacdo
O presente Codigo é divulgado a todos os trabalhadores da Autarquia, disponibilizado na sua

pagina eletrénica e nos varios servicos municipais.

Artigo 18.2
Entrada em vigor
O presente Cddigo entra em vigor no primeiro dia Gtil apds a sua publicitacdo interna e

externa.
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